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DEĞİŞİM ! 



NEDEN DEĞİŞİM YÖNETİMİ ? 

Kimyasal Proses Sektöründe Güvenlik Kazalarına Değişim 

Yönetimi Eksikliklerinden Kaynaklanan Süreçlerin Katkısı  

 

 

630 kimyasal proses endüstrisi ile ilgili kaza vakası 

incelendi. 
 

 
Veriler : Kimyasal Güvenlik ve Tehlike tarafından sağlanan kaynaklardan 
toplanmıştır. 1990 ve 2015 arasında ki verilerdir. Araştırma Kurulu (US-CSB, 
2015), Avrupa Büyük Kaza Raporlama Sistemi (EMARS, 2015), Arıza Bilgi Veri 
tabanı  (JST, 2015), Merkez Büyük Kaza Bildirim Sistemi (ZEMA, 2015)  
Ref : The Contribution of Management of Change to Process  Safety Accident 
in the Chemical Process Industry Makalesi  
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Proses Tehlike Analizi

Çalışan Katılımı

Mekanik Bütünlük

Proses güvenliği bilgisi

olay araştırması

Devreye Alma Öncesi

Uygunluk Denetimleri
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Değişimin Yönetimi

Çalışma İzinleri

Acil durum planlaması
ve müdahale
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Ticaret Sırları



NEDEN DEĞİŞİM YÖNETİMİ ? 

Yetersiz Risk 

Değerlendirmesi 

Yönetim Ekibinin Yetersiz Katılımı 

Yetersiz Denetim 

Yetersiz İletişim 

Yetkinlikler 

MOC 

Kazalardaki 

Ana Faktörler 



DEĞİŞİM YÖNETİMİ GAP ANALİZİ ! 

Değişim Yönetimi performansının 
ölçülmesi  

Onay Yetkilileri 
Değişiklik Türlerine 
göre kategorize 
değildir.                         
Bu sebeple yetki, 
koordinatör ve 
onay matrislerinin 
revizyonu  

Değişim ile ilgili bilgilerin, tüm 
paydaşlar ile paylaşımı hususunda 
sistemin güçlendirilmesi   



DEĞİŞİM YÖNETİMİ İHTİYAÇ ANALİZİ 

Onay Süreçleri 

Değişim Yönetiminin Kapsamı 

Değişim Yönetimi İletişimi 

Zaman Yönetimi 

Anket Çalışması 
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SONUÇ:  

Değişimden etkilenebilecek işletmelerin 

dahiliyetini artırmaya yönelik sistemde 

iyileştirmeler yapılmalıdır. 

Değişimin İletişimi 
 

Değişim yönetimi için risk değerlendirme çalışmasına 

aşağıdaki departmanların katılımını önem sırasına 
göre sıralayınız 

DEĞİŞİM YÖNETİMİ İHTİYAÇ ANALİZİ 



DEĞİŞİM YÖNETİMİ İHTİYAÇ ANALİZİ 

%90,3 

Devreye Alma 

Onayı 

%80,3 

Ön Onay 

%87,7 Kapatma Onayı %79,3 

Finansal Onay %90,6 Teknik Onay 

SONUÇ:  
Onay süreçlerinin genelinde %75 ve üzeri önem beklentisi mevcuttur. Bu sonuç organizasyonun onay süreçleri ile sorumluluk paylaşma ihtiyacını 

göstermektedir. 

 

Teknik Onay ve Finansal Onay arasındaki önem farkı %11,3 belirlenmiştir.  Polisan Holding için tüm onay süreçlerinin dahil edildiği bir değişim yönetim 

sistemi beklentisi mevcuttur. 

Onay Süreçleri 



NEDEN e-DEĞİŞİM YÖNETİMİ 

Zaman yönetimi     

≤ 5 iş günü 

Onay Süreçleri 

Data Kontrol 

ERP 



e-DEĞİŞİM YÖNETİMİ SİSTEM TASARIMI 



DEĞİŞİM YÖNETİMİ TASARIMI 

20 gün sistem tasarımı 



e-DEĞİŞİM YÖNETİMİ SİSTEM TASARIMI 



e-DEĞİŞİM YÖNETİMİ SİSTEM TASARIMI SONUÇLARI - HEDEFLERİ 

Tesis Dinamizme uygun 

Değişim Yönetimi 
Değişimin  

Hafızası 

Takip Edilebilir ve Denetlenebilir 

Sistem (KPI) İntranet sistem ile değişim süreci 

boyunca Tesisler arası iletişim 

sürekliliği 

E-DYS 

MoC'lerin onayı ile kapanışı arasındaki ortalama süre 

PSSR yapılmadan gerçekleşen devreye alma sayısı 

PSSR aksiyonlarının zamanında gerçekleştirilmeme oranı 
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